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住院配药系统操作手册
一、住院配药

1. 住院摆药
点击‘住院摆药’菜单→选择摆药条件（默认为‘针剂’，‘按未摆药科室’）→选中需要摆药的药品，（系统默认为全选）→点‘摆药’按钮就可以
注意：1.摆药时，针剂药品打汇总摆药单，口服药品打明细单2.点‘摆药’按钮后，系统将扣库存、扣费用，为避免退药，在护士没决定好摆药前尽量不要预先点‘摆药’按钮3.住院摆药时如果发现医嘱有重大错误，可选中该医嘱点‘回退’按钮后，输入回退原因并保存→回退成功后，请通知护士或医生
2. 出院带药
点击‘出院带药’菜单→输入病人住院号（或选择摆药条件：按病人摆药）→选中需要摆药的药品→点‘摆药’按钮就可以

注意：1.出院摆药时打印的是摆药单类似门诊处方，包含药品名称、规格、频次等2.出院带药时如果发现医嘱有重大错误，可选中该医嘱点‘回退’按钮后，输入回退原因并保存→回退成功后，请通知护士或医生
3. 摆药单重制
点击摆药单重制菜单→点‘刷新’按钮→选择需要重制的摆药单→选择打印汇总或明细单后→点“重制”按钮就可以重新打印摆药。选中摆药单后点‘明细’按钮可以查询该摆药单的明细情况
4. 退药执行
点击‘退药执行’菜单→刷卡→选择相应退药单后→点“确认”按钮→提示退药退费成功，点“是”，执行退药操作完成。退药成功后，药房库存量将增加，相应的药品费用也将回到病人就诊卡上
注意：出院病人取药时，请跟病人核对下药品信息，以免产生打完摆药单后，病人要求退药的情况。若确实出现该情况，请提示病人先回收费处取消发票后，到病区开退药单，最后在回来退药
5. 退药单重制

点击住院退药单重制菜单→调整时间范围→选择需要重制的处方信息→点“重制”按钮

注意：找不到需要重制的退药单时，可以尝试调整退药的时间范围
二、查询统计菜单
1． 住院病人费用清单
刷卡→选择时间段，即可查看门诊病人费用详单。
2.  住院摆药综合查询

 选择时间范围后点‘查询’按钮，即可看到各科室摆药情况汇总单。点‘高级查询’按钮可以根据选定的条件进行高级查询

3.  通用报表查询

选择所需的报表，选好时间段及其它条件，按“检索”，报表数据就显示出来。
三、系统维护

1.  重新登录

系统维护→重新登录，弹出登录窗口，输入用户名与口令，点击“登录”按钮或按回车键，则进入门诊配药管理子系统。
2.  口令修改

系统维护→口令修改，弹出窗口后，输入旧口令，再输两遍新口令，按“确定”按钮后，提示“修改口令成功”，下次登录就要用新口令登录才能进入新系统。
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